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En cumplimiento de lo establecido en el articulo 6.2 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre,
de Transparencia, Acceso a la informacidon y Buen Gobierno, la Inspeccién de Servicios del
Ministerio del Interior procede a la evaluacidn del cumplimiento del “Plan Anual de la Direccidn
General de Trafico 2022”.

1. DESCRIPCION DEL “PLAN ANUAL DE LA DIRECCION GENERAL DE
TRAFICO 2022”

El “Plan Anual de la Direccidn General de Trafico 2022”! (en adelante, el Plan Anual)
desarrolla y complementa al “Plan Estratégico 2030 de la Direccién General de Trafico”2.

En él se detallan las acciones que se van a realizar a lo largo del afio, tanto las actividades
permanentes de la Direcciéon General de Trafico (en adelante, DGT) como las acciones especificas
proyectas para 2022.

Segun consta en el Plan Anual, la DGT ha destinado un 19,1% del presupuesto para 2022
(186 millones de euros) a la consecucidn de las acciones permanentes y anuales del organismo
programadas en dicho Plan.

El Plan Anual se basa en la misma estructura que el “Plan Estratégico 2030” y define 8 Areas
Estratégicas y 9 Objetivos Estratégicos. Los objetivos estratégicos estan asignados a una o varias
areas estratégicas.

Las 8 Areas Estratégicas son las siguientes:

Tramitacién eficiente

Regulacion efectiva

Territorialidad institucional

Formacién, educacion y sensibilizacién

Gestion eficiente de sistemas informaticos y explotacion inteligente de los datos
Movilidad inteligente y sostenible

Liderazgo y alianzas productivas

© N U AWM

Gestion interna y coordinacion
Los 9 Objetivos Estratégicos son:

1. Minimizar las cargas administrativas a los ciudadanos, empresas y otras organizaciones

1 https://www.dgt.es/export/sites/web-DGT/.galleries/downloads/conoce la dgt/que-hacemos/estrategias-y-planes/PLAN-

ANUAL-dgt-2022v1.pdf

2 https://www.dgt.es/export/sites/web-DGT/.galleries/downloads/conoce la_dgt/que-hacemos/estrategias-y-planes/plan-
estrategico-dgt-vl.pdf
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Regular de forma efectiva la normativa competencial de la DGT

w

Facilitar la tramitacion electrénica y la digitalizacion de procedimientos

Fomentar un comportamiento vial responsable y seguro a través de actuaciones de
educacion y concienciacion

5. Potenciar la gestidn inteligente de los datos y una mayor eficiencia de los sistemas
informdticos

Promover una movilidad segura, fluida, inteligente, sostenible y conectada

Generar sinergias con otras organizaciones nacionales e internacionales

Ser un referente de modelo de gestion agil, proactivo y transparente

L N o

Ser un referente de movilidad y seguridad vial en el territorio
Cada 4rea estratégica contempla acciones dirigidas a la consecucién de los objetivos.
El Plan Anual contempla la ejecucidn de 96 acciones permanentes y 115 acciones anuales.

La DGT entiende por acciones permanentes las realizadas de manera continuada por el
organismo y por acciones anuales las que se van a desarrollar en el afio 2022 y que se adscriben
a una accién permanente.

Todas ellas se alinean a las diferentes areas y objetivos estratégicos referidos
anteriormente.

Cada accién es responsabilidad de alguna de las siguientes unidades de la DGT: Direccidn
General, Unidad de Apoyo de la Direccidn General, Secretaria General, Subdireccién General de
Formacién y Educacién Vial, Subdireccion General de Gestién de la Movilidad y Tecnologia,
Observatorio Nacional de Seguridad Vial, Unidad de Normativa, asi como las Jefaturas de Trafico.

Para cada accién anual se han establecido uno o varios indicadores de seguimiento.

La informacion de cada accién anual programada se incluye en una ficha en la que identifica
la accidn, el drea estratégica y el objetivo estratégico al que se asocia, la unidad responsable, los
propdsitos, las tareas a realizar, la fecha de inicio y fin prevista, los indicadores, asi como su
vinculacidn o no, a alguna de las lineas de actuacidn contempladas en la “Estrategia Nacional de
Seguridad Vial 2030” (ENSV)3.

El Plan contempla la realizacidon de una evaluacion final en la que se determine el grado de
cumplimiento de los objetivos. Igualmente, sefala que, en el caso de que se detecten obstaculos
o dificultades, éstos se tendrdn en cuenta para la definicién de nuevos proyectos y la realizacion
de los cambios necesarios.

3 https://seguridadvial2030.dgt.es/inicio/
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2. METODOLOGIA DE LA EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO

Para la realizacion del presente Informe de evaluacidon del cumplimiento del Plan, la
Inspeccidn de Servicios ha mantenido reuniones con responsables de la DGT y ha analizado los
datos y la informacién facilitados por dicho Centro directivo.

Como principal fuente de informacidn se ha utilizado el documento “Memoria de Ejecucion
del Plan Anual DGT 2022”* elaborado por la Secretaria General del organismo, unidad que, segiin
el “Plan Estratégico 2030 de la DGT”, tiene atribuida la elaboracidn y seguimiento de sus planes
estratégicos y anuales.

3. ANALISIS CUANTITATIVO DE LOS DATOS OBTENIDOS EN LA
EJECUCION DEL PLAN

Del total de acciones anuales programadas en el Plan 2022, un 63% se han finalizado, un
26% estdn en curso y un 11% no se habrian iniciado.

Por area estratégica, el grado de ejecucién de las acciones anuales se recoge en el
siguiente cuadro:

Finalizadas En curso Sin iniciar

1. Tramitacion eficiente 67% 20% 13%
2. Regulacion efectiva 53% 33% 14%
3. Territorialidad institucional 82% 9% 9%
4. Formacién, educacién y sensibilizacion 64% 19% 17%
5. Gestion eficiente de sistemas

informaticos y explotacion inteligente 64% 29% 7%
6. Movilidad inteligente y sostenible 34% 22% 44%,
7. Liderazgo vy alianzas productivas 74% 22% 4%
8. Gestion interna y coordinacion 61% 37% 2%

o 26% 1%

Las 3 dreas estratégicas que tienen un mayor porcentaje de acciones finalizadas
corresponden a: “Territorialidad institucional” (82%), “Liderazgo y alianzas productivas” (74%) y
“Tramitacidn eficiente” (67%).

4 https://www.dgt.es/export/sites/web-DGT/.galleries/downloads/conoce la_dgt/que-
hacemos/estrategias-y-planes/Memoria-de-ejecucion-Plan_Anual 2022.pdf
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4. VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN

En primer lugar, debe sefialarse que se valora muy positivamente la realizacion por parte de
la DGT de un Plan Anual que desarrolla y complementa su Plan Estratégico 2030.

Igualmente, resultan muy positivos los trabajos de revision y de mejora que la DGT esta
realizando en el momento de la redaccién del presente Informe, tanto en la elaboracién como
en la valoracion de nuevos Planes anuales.

Atendiendo a las acciones fijadas en el Plan y considerando que una accién cumplida supone
un 100% y una no cumplida, o en ejecucidén es un 0%, el grado de cumplimiento del Plan se situa
en un 63 %, lo que supone un grado de cumplimiento medio.

Los mejores resultados de ejecucién se encuentran en las acciones encuadradas en las 3
areas estratégicas referidas anteriormente: “Territorialidad institucional” (82%), “Liderazgo y
alianzas productivas” (74%) y “Tramitacion eficiente” (67%).

En el lado opuesto, se sefiala que los niveles inferiores de cumplimiento de acciones estan
referidas a las dreas estratégicas: “Movilidad inteligente y sostenible” (34%), “Regulacion
efectiva” (53%) y “Gestidn interna y coordinaciéon” (61%).

Respecto a la ejecucidon presupuestaria sefalar que se ha ejecutado el 14,1% del
presupuesto previsto (19,1% del total).

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con el fin de reforzar algunos aspectos del Plan anual de la DGT, se realizan las siguientes
consideraciones y recomendaciones.

Se recomienda, en primer lugar, recoger expresamente la unidad responsable de la
elaboracion, seguimiento y evaluacidon del Plan, y, en su caso, la composicion del equipo
designado para realizar la propuesta, implantacion y seguimiento de las medidas.

Igualmente, es conveniente el establecimiento de un mecanismo de seguimiento adecuado
que facilite la preparacion, ejecucion, deteccién de posibles desviaciones, aplicacién de medidas
correctoras, en su caso, asi como la evaluacion del Plan. Al respecto, debe sefialarse que el
organismo ha informado que esta en proceso el desarrollo dicho sistema de seguimiento.

Atendiendo a los criterios de la “Guia Metodoldgica para la evaluacion del cumplimiento de planes y programas, a que se refiere

elarticulo 6.2 de la Ley 19/2013, por parte de las Inspecciones de Servicios departamentales, aprobada por la Comision Coordinadora
de las Inspecciones Generales de Servicios de los Departamentos ministeriales en su sesion de 23 de noviembre de 2015.
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Deberia contemplarse la medicidon de la consecucién de las acciones anuales de los 9
objetivos estratégicos marcados en el Plan, al igual que se ha realizado por areas estratégicas.

Por otro lado, seria conveniente reflejar cédmo los resultados del Plan anual 2022
contribuyen a la consecucidn de los objetivos estratégicos del Plan DGT 2030.

Seria recomendable establecer unos objetivos operativos e indicadores asociados,
claramente definidos, que permitan una correcta medicién de lo realizado, y que vayan mas alla
de cuantificar la realizacion, o no, de las actuaciones planificadas. Igualmente, deberia contener
valores de inicio y metas a alcanzar. En este sentido, sefialar que el sistema de seguimiento del
Plan, en cuyo desarrollo e implantacién esta trabajando actualmente la DGT, podra incluir la
funcionalidad que permita disponer de un histérico y una evolucién.

Asimismo, convendria incluir un sistema de ponderaciéon de los objetivos y acciones
definidos en el Plan, en funcién de su importancia, por unidades ejecutoras, etc.
determinandose asi un grado de cumplimiento global del Plan anual. Debe indicarse, que esta
previsto, igualmente, incluir esta funcionalidad en el referido sistema de seguimiento que se
esta desarrollando.

En cuanto a las acciones que no se han podido llevar a cabo, seria conveniente revisar y
analizar las razones que lo han motivado. Al respecto, debe tenerse en cuenta que la DGT incluird
esta funcidn en el citado sistema de seguimiento.

Otro aspecto que debe ser considerado es el andlisis de la ejecucidn presupuestaria de las
acciones planificadas, incorporando la distribucidn por acciones y su cuantia.



